
Wir suchen dich
MITARBEITER SUPPORT (M/W/D )

www.jolifill.de

Die Trinity Interlog GmbH ist ein dynamisch wachsendes E -Commerce -Unternehmen
mit Sitz auf der idyllischen Erba -Insel in Bamberg. Wir betreiben mehrere
Onlineshops und sind auf führenden Marktplätzen wie Amazon, Ebay, OTTO und
verschiedenen Online -Apotheken aktiv.

Zur Verstärkung unseres Support -Teams suchen wir eine kommunikationsstarke
Persönlichkeit, die Freude an digitalen Prozessen hat und die E -Commerce -Welt
mitgestalten möchte.

Interesse? Schick uns deine Bewerbung
einfach an bewerbung@jolifill.de

Deine Aufgaben:

Pflege und Aktualisierung unseres Onlineshops (Shopify) sowie weiterer Marktplätze

Bearbeitung von Support -Anfragen

Entgegennahme, Verarbeitung und Nachverfolgung von Bestellungen

Kundenbetreuung im Aftersales -Prozess

Abwicklung und Bearbeitung von Retouren
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Das erwartet dich bei uns:

JobRad Leasing

Möglichkeit auf einen Firmenwagen

Kostenfreie Getränke am Arbeitsplatz

Moderne & idyllische Arbeitsumgebung

Kollegiales Team, flache Hierarchien und kurze Entscheidungswege

Abwechslungsreiche Tätigkeiten mit viel Gestaltungsspielraum

Interesse? Schick uns deine Bewerbung
einfach an bewerbung@jolifill.de

Dein Profil:

Sicherer Umgang mit MS -Office und Outlook

Technisches Verständnis für digitale Tools und Plattformen

Erste Erfahrung im E -Commerce oder mit Online -Marktplätzen von Vorteil, aber

kein Muss

Strukturierte, eigenverantwortliche Arbeitsweise

Sehr gute Deutsch - sowie Englischkenntnisse in Wort und Schrift

Führerschein Klasse B


